
Если Вы не рассматриваете жалобы, замечания, предложения, по работе транспортных структур, то ответьте: куда, по какому электронному адресу я могу направить электронную жалобу на работу метро? Если, например«Мосгортранс»,  указывает на своем портале свой адрес   (mail@mosgortrans.com ), то метрополитен вообще не сообщает нигде никаких своих электронных адресов, предлагая только он-лайн-общение с Д.Гаевым и вопрос-ответы…
15.03.2010 23:07 - Последнее изменение 18.03.2010

Здравствуйте!

  

У транспортных структур города как такого нет электронного приема обращений от
пассажиров. Для этого они по старинке используют обычную почту. В Московский
метрополитен обращение можно также отправить на пейджер - (495) 660-10-55 (абонент
"Метро").
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